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Demographie-Aktivitaten bindeln

Demographie-Netzwerk ddn pléddiert fiir eine interministerielle Arbeitsgruppe Demographie

(BS) Wie soll die Demographiepolitik nach der Bundestagswahl im September gestaltet werden? Dieser
Frage geht der Behorden Spiegel in einer neuen Interview-Reihe bis zur Bundestagswahl nach. Den Auf-
takt bildet Dr. Jurgen Pfister. Er ist Personalchef der Metro Group mit rund 300.000 Mitarbeitern und
Vorstandsvorsitzender des Demographie-Netzwerks ddn, in dem sich zahlreiche Unternehmen, aber auch
Behorden zusammengefunden haben. Behorden Spiegel-Redakteur Carsten Koppl sprach mit ihm iiber
die Strategie der Metro Group, die "Demographiefestigkeit" der deutschen Wirtschaft und dartber, wie
die politische Steuerung des demographischen Wandels aufgestellt sein sollte.

Behorden Spiegel: Die Metro Group
war ecines der ersten Unternchmen in
Deutschland, das gezielt auch dltere Ar-
beitnechmer eingestellt hat. Wie sind ihre
Erfahrungen mit Alteren?

Pfister: Der Umgang mit dlteren Arbeit-
nehmern gehort bei uns zur Normalitét:
Der Anteil der tiber 50-Jdhrigen ist in
der Metro Group in den letzten fiinf Jah-
ren von 21 Prozent auf 27 Prozent ge-
stiegen - wir reden hier iber rund
35.000 Mitarbeiter iiber 50 Jahren, die
wir alleine in Deutschland beschéftigen.
Und davon sind mehr als 5.000 iiber 60
Jahre alt.

Diese Gruppe der "Alteren" kann man
aber nicht als homogene Gruppe be-
trachten. Keine soziale Gruppe ist so he-
terogen wie die der Alteren. Je dlter
man wird, umso weniger sagt die An-
zahl der Jahre etwas aus iiber die Fihig-
keiten und die Fertigkeiten. Entschei-
dender ist das funktionale Alter, und das
ist eben das Resultat von vielen biologi-
schen und sozialen Faktoren, die sich
wihrend des ganzen Lebens ansam-
meln. Vor diesem Hintergrund ist auch
dic Diskussion um die Altersgrenzen
einfach skurril. Fiir die Unternchmen ist
es wichtig, den Alterungsprozess von
Anfang an so zu gestalten, dass die
Menschen ihre Lern- und Beschifti-
gungsfahigkeit langfristig erhalten kon-
nen.

Die Position der Metro Group zum The-
ma Altern fasse ich in drei Punkten zu-
sammen: 1.) Wir diskriminieren grund-
sitzlich nicht nach Alter. Weder bei
Einstellung, noch bei Beforderung noch
bei Weiterbildung. Wir machen nur den
Unterschied nach Befidhigung und Lei-
stung. 2.) Wir haben uns bereits frithzei-
tig, im Jahr 2004, von der Frithverren-
tung verabschiedet. 3.) Wir unterstiitzen

unsere Mitarbeiter durch eine Reihe von
MaBnahmen und Programmen dabeli, ih-
re Leistungs- und Beschiftigungsfihig-
keit langfristig erhalten zu kénnen. Das
betrifft dic Weiterbildung, das betriebli-
che Gesundheitsmanagement und die
Gestaltung der einzelnen Arbeitsplitze.

"Die Diskussion um die Altersgrenzen
ist einfach skurril."

Behorden Spiegel: Die Wirtschaftskrise
erfasst auch die Metro Group. Vor-
standschef Eckhard Cordes hat ange-
kiindigt, weltweit 15.000 Arbeitsplitze
bis 2012 abbauen zu miissen. Haben Sie
sich da nicht zu frith des Instrumentes
der Frithverrentung beraubt?

Pfister: Zunichst einmal ist das vom
Vorstand der Metro Group angekiindig-
te Programm "Shape 2012" keine Reak-
tion auf die Wirtschaftskrise. Dieses
Programm haben wir vielmehr bereits
seit letztem Sommer geplant. Es ver-
folgt das Ziel, das Unternehmen langfri-
stig wettbewetbsfihig zu machen. Im
Hinblick auf das "Instrument der Friih-
verrentung" ist festzustellen, dass es
grundsitzlich kein Instrument des Per-
sonalabbaus ist. Mit der Frithverrentung
wurde vielmehr das Ziel verfolgt, altere
Mitarbeiter sozialvertriglich freizuset-
zen, um im Gegenzug dafiir Jingere
einzustellen. Dass faktisch die Frithver-
rentung in Form der
"Blockaltersteilzeit" von einigen Unter-
nechmen missbriauchlich als Instrument
des Personalabbaus genutzt worden ist,
will ich gar nicht in Abrede stellen.

Behorden Spiegel: Der Offentliche
Dienst befindet sich vor einer dhnlichen
Herausforderung: Wie viel Spielraum
bleibt in Zeiten des Personalabbaus
noch fiir eine demographiegerechte Per-
sonalpolitik?

Pfister: Die demographische Herausfor-
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derung stellt sich vollig unabhingig von
der gegenwirtigen wirtschaftlichen Si-
tuation. Es ist nicht absehbar, wie lange
die aktuelle Wirtschaftskrise andauern
wird. Dagegen ist fiir das néchste Jahr-

zehnt bereits heute absehbar, wic der
demographische  Wandel verlaufen
wird. Und ab dem Jahr 2013 wird er
sich noch erheblich beschleunigen.
Dann gehen die Baby Boomer in grofier
Zahl in den Ruhestand. Fachkrifteman-
gel und Alterung der Belegschaft wer-
den dann verschérft auf der Tagesord-
nung stehen. Der demographische Wan-
del ist kein Schonwetterthema. Er zicht
sich langfristig tiber die nichsten Jahre
durch.

Behorden Spiegel: Trotzdem muss Per-
sonal abgebaut werden. ..

Pfister: Jeder Krise folgt immer auch
ein Aufschwung. Strategische Perso-
nalthemen wie Kundenorientierung,
Fihrung und Qualifizierung gewinnen
gerade in dieser Situation noch mehr an
Bedeutung. Nur diejenigen Firmen wer-
den die Krise iiberleben und langfristig
am Markt bleiben, die jetzt nachhaltig in
Menschen investieren und Arbeitsbedin-
gungen schaffen, in denen eine vielfalti-
ge Mitarbeiterschaft engagiert zur Wert-
schopfung beitragen kann und ihre Lei-
stungs- und Beschiftigungsfihigkeit
dauerhaft erhalten kann.

Ein schlichtes Kostenreduzierungs- und
Personalabbauprogramm  wiirde hier
wirklich entschieden zu kurz greifen.
Ahnlich wie andere namhafte Unterneh-
men verfolgen auch wir das Ziel, unsere
qualifizierten Mitarbeiter zu halten und
dic natiirliche Fluktuation zu nutzen, um
Stellen abzubauen, wo es erforderlich
ist. Die Unternchmen in Deutschland
nutzen gegenwartig alle Moglichkeiten,
um Entlassungen im grofen Stil zu ver-
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meiden - und damit sind sic meines Er-
achtens schr gut beraten.

Behorden Spiegel: Sie sind auch Vorsit-
zender des Demogra-phie-Netzwerkes
ddn. Wie "demographiefest" sind
Deutschlands Unternehmen aufgestellt?
Wo hapert es noch?

Pfister: Das Bewusstsein fiir die demo-
graphische Herausforderung hat in den
deutschen Unternehmen zugenommen.
Das ddn ist in knapp drei Jahren von 42
Griindungsunternehmen auf inzwischen
168 Mitglieder angewachsen. Dariiber
hinaus gibt es eine Vielzahl von Unter-
nchmen, die sich in regionalen Netzwer-
ken mit dem Thema auseinandersetzen.
Die Gestaltung des demographischen
Wandels ist mit Abstand das Human
Ressource-Topthema der Jahre
2007/2008 gewesen. Viele Unternch-
men haben in den letzten Jahren MaB-
nahmen ergriffen: Es wurden Alters-
strukturanalysen durchgefiihrt, Flexibili-
sierungsmodelle eingefithrt und es wer-
den verstirkt Altere eingestellt. Die Er-
werbsquote der tiber 50-Jahrigen ist in-
nerhalb der letzten fiinf Jahre von 42
Prozent, damals waren wir fast EU-
Schlusslicht, auf heute deutlich iiber 50
Prozent gestiegen das ist in der EU obe-
res Mittelfeld. Natiirlich gibt es immer
noch deutliche Defizite: Etwa 40 Pro-
zent der Unternchmen in Deutschland
beschiftigen nach wie vor keine iiber
50-Jahrigen.

Zu viele Unternchmen warten noch ab
und lassen die demographische Ent-
wicklung auf sich zukommen. Viele un-
terschiitzen, wie viel Zeit es braucht, um
ein Unternchmen demographiefest auf-
zustellen. Dazu sind oft jahrelange, kul-
turelle Veridnderungsprozesse erforder-
lich.

AuBerdem sind wir auch gesellschafts-
politisch noch nicht weitergekommen.
Momentan ist der Ubergang vom Beruf
in den Ruhestand schr scharf: Entweder
man ist im Ruhestand oder man arbeitet.
Es gibt keine Flexibilitit. Da haben wir
ein zu starres Bewusstsein und es gibt
hier auch fiir den Gesetzgeber noch viel
Zu tun.

Behorden Spiegel: Auch cinige Behor-
den sind Mitglied des Netzwerkes. Gibt
es wesentliche Unterschiede in der Per-
sonalpolitik von Behérden und Unter-
nchmen?

Pfister: Unter wunseren 168 ddn-
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Mitgliedern sind 38 Behorden. Die The-
men, also Alterung oder auch Fachkrif-
temangel, sind die gleichen. Wenn es
aber um die konkrete Umsetzung von
MabBnahmen geht, dann unterscheiden
sich Unternehmen und Behorden in ih-
ren Gestaltungsmoglichkeiten. Unter-
nchmen kénnen schneller und flexibler
reagieren und die Hierarchien sind in
der Regel flacher. AuBerdem sind Un-
ternehmen durch den Wettbewerb auf
Wandel besser vorbereitet. Andererseits
kann es auch ein Vorteil sein, wenn der
Verinderungsdruck nicht zu hoch ist.
Man hat mehr Raum, um langfristiger
zu planen, was fiir das Demographie-
Management eine Chance sein kann.
Allerdings muss erreicht werden, dass
die Leitungsebene hier die Initiative und
die Verantwortung iibernimmt und den
Spielraum nutzt. Das ist bislang noch
nicht ausreichend der Fall.

Aber die Zahl der 6ffentlichen Institu-
tionen und kommunalen Einrichtungen
im ddn steigt. Wir haben vor einem Jahr
im ddn einen Arbeitskreis
"Demographischer Wandel und Kom-
munen" gebildet. Das Bundesministeri-
um fiir Arbeit und Soziales ist Griin-
dungsmitglied und bis heute schr aktiv
dabei.

Behorden Spiegel: Sind auch andere
Bundesministerien Mitglied?

Pfister: Bislang leider noch nicht. Wir
haben zwar sehr gute Kontakte zum
BMAS sowie auch Kontakte zum Bun-
desfamilienministerium, aber die ande-
ren Ministerien halten sich da noch zu-
riick.

Behorden Spiegel: Die Demographiepo-
litik in Deutschland ist auf die einzelnen
Ressorts verteilt - es gibt bislang keine
Gesamtstrategie. Wie sollte die Bundes-
ebene das Thema nach der Bundestags-
wahl im September angehen?

Pfister: Als Vorstandsvorsitzender des
ddn moéchte ich Thnen dazu Folgendes
sagen: Im ddn haben wir wiederholt
deutlich gemacht, dass wir in Sachen
Demographie dringend eine Absprache
der cinzelnen Ministerien fiir geboten
halten. Wir schen, dass das Thema von
vielen Ministerien zwar angenommen
wird, es aber keine Abstimmung zwi-
schen diesen Ministerien gibt. Das fiihrt
zu unnétigen Doppelungen und zum
Verlust eines gemeinsamen roten Fa-
dens, was das Thema insgesamt
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schwicht. Es gibt keine zentrale, trei-
bende politische Kraft.

Deshalb plidieren wir im ddn fiir eine
interministerielle Arbeitsgruppe Demo-
graphie, die die Demographie-Aktiviti-
ten der einzelnen Ministerien biindelt
und koordiniert. Das ist ein fast visio-
nirer Gedanke angesichts des bestehen-
den Zustindigkeitswirrwarrs. Verbinde
und Vereine, die sich stark engagieren,
sollten mit einbezogen werden - und das
ddn sollte fiir das Thema Arbeitswelt an
dieser Gruppe beteiligt sein. Positive Si-
gnale in diese Richtung hat die Politik
bereits gesetzt. Wir haben mit 168 Mit-
gliedsunternehmen bereits eine

GroBe erreicht, in der eine professionel-
le Vereinsfithrung nicht mehr nebenbei
erledigt werden kann. Wir brauchen In-
frastrukturen und eine hauptamtliche
Geschiftsstelle, die uns als Verein zu-
sammenhilt und auch in unserer opera-
tiven Arbeit unterstiitzt. Bundesarbeits-
minister Olaf Scholz hat uns hierzu sei-
ne Unterstlitzung zugesagt. Ich bin zu-
versichtlich, dass wir noch in dicsem
Friihjahr eine hauptamtliche, professio-
nelle Geschiftsstelle installieren kon-
nen, um dem Thema noch mehr Ge-
wicht zu geben.

Behorden Spiegel: Mit welchen Mitteln
konnte die Politik die Unternechmen, vor
allem kleine und mittelstindische Un-
ternehmen, stirker in der Vorbereitung
auf den demographischen Wandel un-
terstiitzen?

Pfister: Das Demographie-Netzwerk ist
ein Verein, der auf Bundesebene agiert.
Vor allem die langen Anreisewege zu
den Arbeitskreis-Sitzungen sind fiir
kleinere Unternchmen schwierig, sie
miissen standortnah beraten werden.
Hier sind regionale Netzwerke ein ent-
scheidender Vorteil. In diesen regiona-
len Netzwerken koénnen auch die Unter-
nchmen gut mit lokalen Behorden zu-
sammenarbeiten, z. B. der Ortlichen
Bundesagentur fiir Arbeit. In zwei Bun-
desldndern existieren bereits solche re-
gionalen Demographie-Plattformen. Das
eine ist das Netzwerk "Initiative 45plus
Siidbaden". Hier arbeiten Unternehmen
mit der Arbeitsagentur, der IHK, Ar-
beitsgeberverbianden, Gewerkschaften
und Medienpartnern zusammen. Das an-
dere ist die "Betriebsinitiative Demogra-
phischer Wandel" in der Region K&ln,
die auch u. a. durch die Arbeitsagentur,
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das NRW-Arbeitsministerium und die
Stadt Koln gefordert wird. Das ddn ver-
steht sich als Promotor solcher regiona-
len Netzwerke und méchte sie flichen-
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deckend in Deutschland einrichten und
fordern. Ich denke, dass auch die Politik
diesen Prozess der Netzwerkbildung auf
regionaler Ebene noch stirker unterstiit-
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zen sollte, um dadurch kleineren und
mittelstindischen Unternehmen konkret
eine Vorbereitung auf den demographi-
schen Wandel zu erméglichen.
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